
  Centro Universitário Católico Salesiano Auxilium 
                                                          

 

 

 
 
 

RELATÓRIO DE AUTOAVALIAÇÃO INSTITUCIONAL ï 2020 
 
 

COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MEMBROS: 
 
DOCENTES: 
Profa. Ma. Rosiane Cristina Sozzo Gouvêa (Coordenadora) 
Profa. Dra. Ana Carolina Lima Frade Gomes 
Prof. Dr. Olayr Modesto Júnior 
 
TÉCNICOS ADMINISTRATIVOS: 
Cláudio de Carvalho Paschoal 
Wesley Cerchiari Silva 
 
DISCENTES: 
Alethea Rejane Seron Bento 
Carolina Leme Mariano 
 
SOCIEDADE CIVIL ORGANIZADA: 
André Luis Magusteiro Américo 
Marcelo Eduardo Baptista 

 
 
 
 
 
 
 
 

MARÇO de 2020 



  Centro Universitário Católico Salesiano Auxilium 
                                                         CPA ï Relatório de Autoavaliação Institucional 2019 

 

 

 

LISTA DE FIGURAS 

 

 

Figura 1.1: Fluxo e cronograma de atividades da CPA ..................................................... 12 

Figura 1.2: Percentual da amostra segundo gênero. ......................................................... 13 

Figura 3.1: Etapas seguidas pela CPA no processo de autoavaliação institucional .......... 21 

Figura 3.2: Pontos fundamentais da autoavaliação institucional ....................................... 22 

Figura 4.1: Cartazes para divulgação dos investimentos na Sede. ................................... 27 

Figura 4.2: Cartazes para divulgação dos investimentos no Campus. .............................. 27 

Figura 4.3: Banner usado no site ....................................................................................... 28 

Figura 4.4: Faixa de divulgação ......................................................................................... 29 

Figura 4.5: Cartaz de divulgação ....................................................................................... 29 

Figura 7.1: Ferramentas mais utilizadas pelos docentes - Março de 2020 ï Lins. .......... 124 

Figura 7.2: Ferramentas mais utilizadas pelos docentes - Março de 2020 ï Araçatuba . 124 

Figura 7.3: Ferramentas mais utilizadas pelos docentes - Abril 2020 Lins ...................... 125 

Figura 7.4: Ferramentas mais utilizadas pelos docentes - Abril de 2020 Araçatuba ....... 125 

Figura 7.5: Atendimentos realizados pelo suporte do UniSALESIANO para as aulas remotas
 ........................................................................................................................................ 126 

Figura 7.6: Problemas apontados pela comunidade acadêmica no trabalho remoto ...... 127 

Figura 7.7: Demanda para o sistema de suporte ao ensino remoto ï 1ª semana ........... 128 

Figura 7.8: Participação de egressos classificados por curso. ........................................ 178 

Figura 7.9: Contribuição da Instituição para a vida do egresso. ...................................... 179 

 
LISTA DE QUADROS 

 

Quadro 5.1: Ações acadêmico-administrativas já realizadas em 2020 ou planejadas para 
2021, em decorrência das fragilidades apontadas na autoavaliação de 2020. ................. 31 

Quadro 5.2: Ações já realizadas em 2020 ou planejadas para 2021 que contemplam 
resultados regulares ou ruins apresentados pelos discentes na Autoavaliação de 2020 ï 
Sede Lins........................................................................................................................... 34 



  Centro Universitário Católico Salesiano Auxilium 
                                                         CPA ï Relatório de Autoavaliação Institucional 2019 

 

 

 

Quadro 5.3: Ações já realizadas em 2020 ou planejadas para 2021 que contemplam 
resultados regulares ou ruins apresentados pelos discentes na Autoavaliação de 2020 ï 
Campus Araçatuba. ........................................................................................................... 38 

Quadro 6.1:Convênios celebrados entre a Sede do UniSALESIANO e entidades da 
Sociedade Civil Organizada, em 2020. ............................................................................. 49 

Quadro 6.2: Convênios celebrados entre o campus de Araçatuba e entidades da Sociedade 
Civil Organizada, em 2020. ............................................................................................... 51 

Quadro 6.3: Visitas técnicas realizadas pelos cursos da Sede do UniSALESIANO em 2020
 .......................................................................................................................................... 58 

Quadro 6.4: Visitas técnicas realizadas pelos cursos do campus de Araçatuba em 2020.59 

Quadro 6.5: Programas de bolsas de estudo oferecidos pela instituição e quantidade de 
alunos atendidos ï Sede 2018/2020 ................................................................................. 61 

Quadro 6.6: Programas de bolsas de estudo oferecidos pela instituição e quantidade de 
alunos atendidos ï Campus 2018/2020. ........................................................................... 61 

Quadro 6.7: Relação de profissionais da Sede do UniSALESIANO que participaram de 
eventos em 2020 ............................................................................................................... 62 

Quadro 6.8: Relação de profissionais do campus de Araçatuba que participaram de eventos 
em 2020              82 

Quadro 7.1: Cursos de Pós-Graduação oferecidos na Sede do UniSALESIANO em 2020
 ........................................................................................................................................ 132 

Quadro 7.2: Cursos de Pós-Graduação oferecidos no campus do UniSALESIANO em 2020.
 ........................................................................................................................................ 133 

Quadro 7.7.3: Cursos de Extensão oferecidos na Sede do UniSALESIANO em 2020 ... 134 

Quadro 7.7.4: Cursos de Extensão oferecidos no campus de Araçatuba em 2020 ........ 135 

Quadro 7.7.5: Atividades de extensão realizadas em 2020, envolvendo professores e 
alunos dos cursos da Sede do UniSALESIANO .............................................................. 136 

Quadro 7.6: Atividades de extensão realizadas em 2020, envolvendo professores e alunos 
dos cursos do campus de Araçatuba/SP. ........................................................................ 136 

Quadro 7.7: Projetos de Extensão desenvolvidos na Sede do UniSALESIANO em 2020
 ........................................................................................................................................ 138 

Quadro 7.8: Projetos de Extensão desenvolvidos no campus de Araçatuba em 2020. .. 141 

Quadro 7.9: Palestras, Semanas de Estudos e Aulas Inaugurais realizadas na Sede em 
2020 ................................................................................................................................ 150 

Quadro 7.10: Palestras, Semanas de Estudos e Aulas Inaugurais realizadas no Campus de 
Araçatuba em 2020. ........................................................................................................ 154 



  Centro Universitário Católico Salesiano Auxilium 
                                                         CPA ï Relatório de Autoavaliação Institucional 2019 

 

 

 

 

LISTA DE TABELAS 

 

Tabela 1.1: Participação na autoavaliação Institucional ï 2018/2020 ............................... 13 

Tabela 3.1: Resultados obtidos como CPC e IGC nos últimos 3 anos. ............................. 19 

Tabela 3.2: Conceitos obtidos nas avaliações in locu pelas comissões do MEC/INEP ..... 20 

Tabela 6.1: Percentual de respostas sobre o cumprimento da Missão  ï Sede 2018/2020
 .......................................................................................................................................... 41 

Tabela 6.2: Percentual de respostas sobre o cumprimento da Missão ï Campus 2018/2020
 .......................................................................................................................................... 42 

Tabela 6.3: Percentual de respostas relativas à administração da instituição ï Sede 
2018/2020.......................................................................................................................... 42 

Tabela 6.4: Percentual de respostas relativas à administração da instituição ï Campus 
2018/2020.......................................................................................................................... 44 

Tabela 6.5: Percentual de respostas dos técnicos-administrativo relativas aos projetos 
desenvolvidos pela instituição ï Sede 2018/2020 ............................................................. 45 

Tabela 6.6: Percentual de respostas dos técnicos-administrativo relativas aos projetos 
desenvolvidos pela instituição ï Campus 2018/2020 ........................................................ 45 

Tabela 7.1: Controle de Atendimento - Suporte ao AVA ................................................. 126 

Tabela 7.2: Problemas apontados pela comunidade acadêmica no trabalho remoto ..... 127 

Tabela 7.3: Demanda para o sistema de suporte ao ensino remoto de 03/08 a 07/08/2020
 ........................................................................................................................................ 128 

Tabela 7.4: Demanda para o sistema de suporte ao ensino remoto de 10/08 a 20/08/2020
 ........................................................................................................................................ 129 

Tabela 7.5: Percentual de respostas relativas ao Trabalho de Conclusão de Curso ï Sede 
2018/2020........................................................................................................................ 143 

Tabela 7.6: Percentual de respostas relativas ao Trabalho de Conclusão de Curso ï 
Campus 2018/2020 ......................................................................................................... 144 

Tabela 7.7: Classificação das manifestações recebidas e respondidas pela Ouvidoria do 
UniSALESIANO ï Sede 2018/2020 ................................................................................. 146 

Tabela 7.8: Classificação das manifestações recebidas e respondidas pela Ouvidoria do 
UniSALESIANO ï Campus 2018/2020 ............................................................................ 146 

Tabela 7.9: Percentual de respostas da Comunidade Externa ï Sede 2018/2020 ......... 148 



  Centro Universitário Católico Salesiano Auxilium 
                                                         CPA ï Relatório de Autoavaliação Institucional 2019 

 

 

 

Tabela 7.10: Percentual de respostas da Comunidade Externa ï Campus 2018/2020 .. 148 

Tabela 8.1: Constituição da titulação do Corpo Docente do UniSALESIANO ï Sede e 
Campus 2018/2020 ......................................................................................................... 180 

Tabela 8.2: Regime de Trabalho do Corpo Docente do UniSALESIANO ï Sede e Campus 
2018/2020........................................................................................................................ 181 

Tabela 8.3: Percentual de respostas relativas a maneira como os discentes de graduação 
e os docentes tem sido informado das decisões dos Colegiados ï Sede 2018/2020 ..... 186 

Tabela 8.4: Percentual de respostas relativas a maneira como os discentes de graduação 
e os docentes tem sido informado das decisões dos Colegiados ï Campus 2018/2020 187 

Tabela 8.5: Percentual de respostas relativas às atividades realizadas na instituição ï Sede 
2018/2020........................................................................................................................ 188 

Tabela 8.6: Percentual de respostas relativas às atividades realizadas na instituição ï 
Campus 2018/2020 ......................................................................................................... 188 

Tabela 9.1: Percentual de respostas relativas à Infraestrutura do UniSALESIANO ï Sede 
2018/2020........................................................................................................................ 193 

Tabela 9.2: Percentual de respostas relativas à Infraestrutura do UniSALESIANO ï Campus 
2018/2020........................................................................................................................ 194 

Tabela 9.3: Percentual de respostas relativas à Biblioteca ï Sede 2018/2020 ............... 198 

Tabela 9.4: Percentual de respostas relativas à Biblioteca ï Campus 2018/2020 .......... 199 



  Centro Universitário Católico Salesiano Auxilium 
                                                         CPA ï Relatório de Autoavaliação Institucional 2019 

 

 

 

SUMÁRIO 
 

1 APRESENTAÇÃO ................................................................................................ 12 

2 DADOS DA INSTITUIÇÃO ................................................................................... 15 

3 RELATO INSTITUCIONAL .................................................................................. 16 

3.1  Conceitos obtidos pela IES nas avaliações externas institucionais e de curso 
do MEC ................................................................................................................ 18 

3.1.1  Conceito Institucional (CI) ..................................................................................... 19 

3.2  Projetos e processos de autoavaliação institucionais .................................... 20 

3.3 Divulgação e Análise dos Resultados da autoavaliação ....................................... 22 

3.3.1 Sistemática de Divulgação dos Resultados da Auto Avaliação Institucional ........ 22 

3.4 Análise dos resultados das pesquisas ............................................................. 23 

3.5 Processos de gestão ................................................................................................. 23 

4 METODOLOGIA ................................................................................................... 25 

4.1 Coleta e Análise de Dados ................................................................................. 26 

4.2 Estratégias de motivação à participação .......................................................... 27 

5 EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL ............................ 31 

5.1 Planejamento e avaliação, especialmente em relação aos processos, 
resultados e eficácia da autoavaliação institucional ....................................... 31 

5.1.1 Ações acadêmico-administrativas em função dos resultados da autoavaliação ...... 31 

5.1.2  Avaliações externas .............................................................................................. 40 

5.1.2.1 Ações acadêmico-administrativas em função dos resultados das avaliações do MEC
 .............................................................................................................................. 40 

6 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL ................................................ 41 

6.1 Missão e o Plano de Desenvolvimento Institucional ....................................... 41 

6.1.1 Articulação entre PDI e o PPI ............................................................................... 41 

6.1.1.1 Articulação entre o PDI e o PPI nas Políticas de Ensino ....................................... 41 

6.1.1.2 Articulação entre o PDI e o PPI nas Políticas de Pesquisa ................................... 46 

6.1.1.3 Articulação entre o PDI e o PPI nas Políticas de Extensão ................................... 47 



  Centro Universitário Católico Salesiano Auxilium 
                                                         CPA ï Relatório de Autoavaliação Institucional 2019 

 

 

 

6.1.1.4 Articulação entre o PDI e o PPI nas Políticas de Gestão Acadêmica .................... 47 

6.1.2 Aderência do PDI com a realidade institucional .................................................... 47 

6.1.2.1 Coerência das propostas do PDI com a realidade institucional e cumprimento do 
cronograma ........................................................................................................... 47 

6.1.2.2 Utilização do PDI como referência para programas e projetos .............................. 48 

6.1.3 Articulação entre o PDI e a Avaliação Institucional ............................................... 48 

6.1.3.1 Articulação entre o PDI e a Autoavaliação ............................................................ 48 

6.1.3.2 Articulação entre o PDI e as Avaliações Externas ................................................. 48 

6.2 A responsabilidade social da instituição, considerada especialmente no que 
se refere à sua contribuição em relação à inclusão social, ao desenvolvimento 
econômico e social, à defesa do meio ambiente, da memória cultural, da 
produção artística e do patrimônio cultural ..................................................... 49 

6.2.1 Nas políticas institucionais ........................................................................................ 49 

6.2.1.1 Compromisso da IES com os programas de inclusão social, ação afirmativa e 
inclusão digital ...................................................................................................... 49 

6.2.1.2 Relações da IES com o setor público, o setor produtivo e o mercado de trabalho 58 

6.2.2 Nas atividades de ensino, pesquisa e extensão ................................................... 61 

6.2.2.1 Responsabilidade Social no Ensino....................................................................... 61 

6.2.2.2 Responsabilidade Social na Pesquisa ................................................................... 62 

6.2.2.3 Responsabilidade Social na Extensão ................................................................. 121 

7 EIXO 3:  POLÍTICAS ACADÊMICAS ................................................................. 123 

7.1 A política para o ensino, a pesquisa, a pós-graduação, a extensão e as 
respectivas normas de operacionalização, incluídos os procedimentos para 
estímulo à produção acadêmica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e 
demais modalidades. ........................................................................................ 123 

7.1.1 Projeto Pedagógico Institucional (PPI): graduação ............................................. 131 

7.1.1.1 Políticas Institucionais para a Graduação ............................................................ 131 

7.1.1.2 Articulação entre o Projeto Pedagógico Institucional (PPI) e os Projetos 
Pedagógicos dos Cursos (PPC) ......................................................................... 131 

7.1.2 Projeto Pedagógico Institucional (PPI): Políticas Institucionais para a Pós-
Graduação lato sensu e formas de sua operacionalização ................................ 132 



  Centro Universitário Católico Salesiano Auxilium 
                                                         CPA ï Relatório de Autoavaliação Institucional 2019 

 

 

 

7.1.3 Projeto Pedagógico Institucional (PPI, p. 63): Políticas Institucionais de Práticas de 
Investigação, Iniciação Científica, de Pesquisa e formas de sua 
operacionalização ............................................................................................... 133 

7.1.4 Projeto Pedagógico Institucional (PPI): extensão ............................................... 134 

7.1.4.1 Políticas Institucionais de Extensão e formas de sua operacionalização ............ 134 

7.1.4.2 Vinculação das atividades de extensão com a formação e sua relevância na 
comunidade ........................................................................................................ 138 

7.1.5  Estágio Supervisionado e Trabalho de Conclusão de Curso .............................. 142 

7.2 A comunicação com a sociedade (PDI, p. 101) .............................................. 144 

7.2.1 Comunicação interna .......................................................................................... 144 

7.2.1.1 Canais de comunicação e sistemas de informações ........................................... 145 

7.2.1.2 Ouvidoria ............................................................................................................. 145 

7.2.2 Comunicação externa ......................................................................................... 146 

7.2.2.1 Canais de comunicação e sistemas de informações ........................................... 146 

7.2.3 Participação da comunidade externa...................................................................... 148 

7.3. Políticas de atendimento aos Discentes .............................................................. 149 

7.3.1. Programa de apoio ao desenvolvimento acadêmico do discente .......................... 149 

7.3.1.1. Programas de apoio ao discente ........................................................................ 149 

7.3.1.2. Realização de eventos científicos, culturais, técnicos e artísticos ...................... 149 

7.3.2  Condições Institucionais para os discentes ........................................................ 176 

7.3.2.1 Acesso aos dados e registros acadêmicos .......................................................... 176 

7.3.2.2 Apoio à participação em eventos, divulgação de trabalhos e produção discente 176 

7.3.2.3 Bolsas acadêmicas .............................................................................................. 177 

7.3.3  Egressos ............................................................................................................. 177 

7.3.3.1 Política de acompanhamento do egresso (PDI, p. 114) ...................................... 177 

7.3.3.2 Programas de educação continuada voltados para o egresso ............................ 178 

8 EIXO 4: POLÍTICAS DE GESTÃO ..................................................................... 180 

8.1 As políticas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico 
administrativo, seu aperfeiçoamento, desenvolvimento profissional e suas 
condições de trabalho ...................................................................................... 180 



  Centro Universitário Católico Salesiano Auxilium 
                                                         CPA ï Relatório de Autoavaliação Institucional 2019 

 

 

 

8.1.1 Perfil docente ...................................................................................................... 180 

8.1.1.1 Titulação .............................................................................................................. 180 

8.1.1.2 Publicações e produções ..................................................................................... 180 

8.1.2 Condições Institucionais para os docentes ......................................................... 180 

8.1.2.1 Regime de Trabalho ............................................................................................ 180 

8.1.2.2 Plano de Carreira................................................................................................. 181 

8.1.2.3 Políticas de Capacitação e de acompanhamento do trabalho docente e formas de 
sua operacionalização ........................................................................................ 181 

8.1.3. Corpo técnico administrativo e as condições institucionais ................................... 182 

8.1.3.1. Perfil técnico-administrativo (formação e experiência) ....................................... 182 

8.1.3.2 Plano de carreira e capacitação do corpo técnico administrativo ........................ 182 

8.2 Organização e gestão da instituição, especialmente o funcionamento e 
representatividade dos colegiados, sua independência e autonomia na 
relação com à Mantenedora, e a participação dos segmentos da comunidade 
universitária nos processos decisórios (PDI, p. 153) .................................... 185 

8.2.1 Administração Institucional ................................................................................. 186 

8.2.1.1 Gestão institucional ............................................................................................. 186 

8.2.1.2 Sistemas e recursos de informação, comunicação e recuperação de normas 
acadêmicas ......................................................................................................... 188 

8.2.2 Funcionamento, representação e autonomia do Conselho Superior ou 
equivalente ......................................................................................................... 189 

8.3 Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da 
continuidade dos compromissos na oferta da educação superior .............. 189 

8.3.1 Alocação de recursos para manutenção das instalações e atualização de 
equipamentos e materiais ................................................................................... 190 

8.3.2 Alocação de recursos para a capacitação de pessoal docente e técnico-administrativo
 ............................................................................................................................ 190 

8.3.3 Compatibilidade entre o ensino, pesquisa e extensão e as verbas e os recursos 
disponíveis. ......................................................................................................... 191 

9. EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA ......................................................................... 192 

9.1 Infraestrutura física, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, 
recursos de informação e comunicação ........................................................ 192 

9.1.1 Instalações gerais: espaço físico ........................................................................ 192 



  Centro Universitário Católico Salesiano Auxilium 
                                                         CPA ï Relatório de Autoavaliação Institucional 2019 

 

 

 

9.1.1.1 Instalações gerais ................................................................................................ 192 

9.1.1.2 Instalações acadêmico-administrativas (reitoria, coordenação, docentes, secretaria, 
tesouraria, etc.) ................................................................................................... 195 

9.1.1.3 Condições de acesso para portadores de necessidades especiais .................... 195 

9.1.2 Instalações gerais: equipamentos....................................................................... 196 

9.1.2.1 Acesso a equipamentos de informática, recursos audiovisuais, multimídia, internet 
e intranet ............................................................................................................. 196 

9.1.2.2 Plano de expansão e atualização dos softwares e equipamentos ...................... 196 

9.1.3 Instalações gerais: serviços ................................................................................ 196 

9.1.3.1 Manutenção e conservação das instalações físicas ............................................ 196 

9.1.3.2 Manutenção e conservação dos equipamentos .................................................. 196 

9.1.3.3 Apoio logístico para as atividades acadêmicas ................................................... 197 

9.1.4 Biblioteca: espaço físico e acervo ....................................................................... 197 

9.1.4.1 Instalações para o acervo, estudos individuais e em grupo ................................ 197 

9.1.4.2 Informatização ..................................................................................................... 199 

9.1.4.3 Políticas institucionais de aquisição, expansão e atualização do acervo e formas de 
sua operacionalização ........................................................................................ 200 

9.1.5 Biblioteca: serviços ................................................................................................. 200 

9.1.6 Laboratórios e instalações específicas: espaço físico, equipamentos e 
serviços ............................................................................................................... 201 

9.1.6.1 Políticas de conservação e/ou expansão do espaço físico, normas de segurança e 
formas de sua operacionalização ....................................................................... 201 

9.1.6.2 Políticas de aquisição, atualização e manutenção dos equipamentos e formas de 
sua operacionalização ........................................................................................ 202 

9.1.6.3 Políticas de contratação e de qualificação do pessoal técnico e formas de sua 
operacionalização ............................................................................................... 202 

10 SÍNTESE DA AVALIAÇÃO ........................................................................................ 203 

10.1 Eixo 1: Planejamento e avaliação institucional .............................................. 203 

10.2 Eixo 2: Desenvolvimento institucional ........................................................... 203 

10.2.1 Missão e o plano de desenvolvimento institucional ............................................ 203 

10.2.2 A responsabilidade social da instituição ............................................................. 204 



  Centro Universitário Católico Salesiano Auxilium 
                                                         CPA ï Relatório de Autoavaliação Institucional 2019 

 

 

 

10.3 Eixo 3: Políticas acadêmicas ........................................................................... 204 

10.3.1 A política para o ensino, a pesquisa, a pós-graduação e a extensão ................. 204 

10.3.2 A Comunicação com a sociedade....................................................................... 205 

10.3.3 Políticas de atendimento aos discentes .............................................................. 205 

10.4 Eixo 4: Políticas de gestão ............................................................................... 206 

10.4.1 As políticas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico- 
administrativo ...................................................................................................... 206 

10.4.2 Organização e gestão da instituição ................................................................... 206 

10.4.3 Sustentabilidade financeira ................................................................................. 207 

10.5  Eixo 5: Infraestrutura física .............................................................................. 207 

11 SUGESTÕES PARA A SUPERAÇÃO DAS DIFICULDADES 
ENCONTRADAS
  ............................................................................................................................ 209 

11.1  Eixo 1: Planejamento e avaliação institucional .............................................. 209 

11.2 Eixo 2: Desenvolvimento institucional ........................................................... 209 

11.2.1 Missão e o plano de desenvolvimento institucional ............................................ 209 

11.2.2 A responsabilidade social da instituição ............................................................. 209 

11.3  Eixo 3: Políticas acadêmicas ........................................................................... 209 

11.3.1 A política para o ensino, a pesquisa, a pós-graduação e a extensão ................... 209 

11.3.2 A comunicação com a sociedade ....................................................................... 210 

11.3.3 Políticas de atendimento aos estudantes ............................................................. 210 

11.4  Eixo 4: Políticas de gestão ............................................................................... 210 

11.4.1 As políticas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico 
administrativo ...................................................................................................... 210 

11.4.2 Organização e gestão da instituição ................................................................... 210 

11.4.3 Sustentabilidade financeira ................................................................................... 211 

11.5 Eixo 5: Infraestrutura física .............................................................................. 212 

 



  Centro Universitário Católico Salesiano Auxilium 
                                                         CPA ï Relatório de Autoavaliação Institucional 2019 

 

 

Mantenedora ï Missão Salesiana de Mato Grosso                                                                                                          12 

 

 

1 APRESENTAÇÃO 

 

 O presente relatório visa apresentar os resultados e as ações realizadas pela 

Comissão Própria de Avaliação - CPA referentes à Autoavaliação Institucional de 2020.  

A CPA, no início de seus trabalhos para este relatório, elaborou o fluxo/cronograma 

de atividades para o ano de 2020 e o início de 2021, conforme figura 1.1. 

 

Figura 1.1: Fluxo e cronograma de atividades da CPA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: CPA ï UniSALESIANO 

 

Em 2019, realizaram a autoavaliação institucional na sede do UniSALESIANO 1766 

pessoas, e no Campus Araçatuba 2764 pessoas, distribuídas percentualmente por 

categoria, conforme a tabela 1.1, que apresenta também os dados percentuais de 

Divulgação dos Resultados do 
Relatório-2019 ï maio/2020 

Atualização do instrumento de 
coleta de dados ï jun./2020 

 

Conscientização da 
comunidade acadêmica 

campanha de Marketing Ago. e 
Set./2020 

e-mail para os 
egressos 

Aplicação do instrumento de 
coleta de dados 
Out. e Nov./2020 

Análise dos resultados 
Nov./2020 a Jan./2021 

Elaboração do Relatório 2020 
Jan. a Mar./2021 

Divulgação dos resultados 2020 
Maio/2021 

Reuniões com 
funcionários 

Material 
no site 

Visitas às 
salas de aula 
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participação em 2017 e 2018.  

A Autoavaliação Institucional de 2019, apresentou alta participação de todos os 

segmentos, na Sede ficou acima de 80%. Nesta edição, houve um significativa participação 

de egressos 111, além disso 11 membros da comunidade externa. 

No campus de Araçatuba, a adesão dos segmentos consultados à autoavaliação 

institucional, foi de 77,2% dos discentes de graduação, 90,2% dos discentes de pós-

graduação, 84,1% dos docentes e 83,2% dos funcionários técnico-administrativos. A 

participação da comunidade externa e dos egressos aumentou.   

 

Tabela 1.1: Participação na autoavaliação Institucional ï 2018/2020 

Espécie 
2018 

Sede 

2019 

Sede 

2020 

Sede 

2018 

Campus 

2019 

Campus 

2020 

Campus 

Discente de graduação 89,9% 82,9%  87,2% 77,2%  

Discente de Pós-graduação 70,9% 80,2%  85,4% 90.2%  

Docente 82,6% 81,6%  100,0% 84,1%  

Técnico-administrativo 87,0% 89,3%  77,0% 83,2%  

Egresso 43 111  2 93  

Comunidade externa 22 11  10 20  

Fonte: CPA ï UniSALESIANO, 2020. 

  

Na figura 1.2 visualiza-se o percentual da amostra dos participantes da autoavaliação 

Institucional, segundo o gênero. 

 

Figura 1.2: Percentual da amostra segundo gênero. 

 

Fonte: CPA ï UniSALESIANO, 2020. 

 

A participação, de egressos e da comunidade externa, no processo de auto avaliação 

institucional que em edições anteriores mostrava-se difícil, nesta edição, num esforço 

Masc.
31,8 %Fem.

68,2 %

a) 2018

Masc.
36,9%Fem.

63,1%

b) 2019

Masc.
34,7 %Fem.

65,3 %

c) 2020
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conjunto com os coordenadores de cursos, melhorou significativamente, na Sede 

participaram 111 egressos e 11 membros da comunidade externa; no campus participaram 

93 egressos e 20 membros da comunidade externa responderam ao questionário. Há que 

se manter este trabalho diferenciado, para que nas próximas avaliações, tenha-se também 

maior participação desses segmentos, pois suas contribuições são importantes para a 

melhoria contínua dos cursos do UniSALESIANO. 

Acredita-se que as oscilações nos segmentos sejam eventos comuns, uma vez que 

a autoavaliação Institucional é de participação voluntária. Assim, infere-se que tais 

oscilações não comprometam a representatividade das informações coletadas. 

Em uma avaliação geral dos números contidos na tabela 1.1, nota-se uma 

consolidação da cultura de avaliação na instituição e espera-se que a autoavaliação 

Institucional possa atender as finalidades definidas pelo CONAES, quais sejam: 

Å Produzir conhecimento sobre a realidade da instituição; 

Å Compreender os significados do conjunto das atividades para melhorar a qualidade 

educativa e alcançar maior relevância social; 

Å Identificar as potencialidades e fragilidades; 

Å Aumentar a consci°ncia pedag·gica e a capacidade profissional do corpo docente 

e técnico-administrativo; 

Å Fortalecer rela»es de coopera«o entre os atores institucionais; 

Å Tornar mais efetiva a vincula«o da institui«o com a comunidade; 

Å Prestar contas ¨ sociedade. 

Desta forma, a CPA - Comissão Permanente de Avaliação, consolida seu trabalho a 

partir de um minucioso movimento de coleta e avaliação de dados; movimento este 

fundamentado na ampla e consistente participação do maior número possível dos membros 

que compõem a comunidade acadêmica e, desta forma, espera poder utilizar seus 

resultados como meios viáveis para gerar ganhos qualitativos para toda a Instituição. Além 

disso, é de interesse explícito do UniSALESIANO tornar os processos de planejamento da 

Instituição, absolutamente uníssonos com os relatórios conclusivos construídos pela CPA. 

Ouvir a comunidade acadêmica é considerado primordial pelo corpo gestor da Instituição 

(PDI 2016-2020, p.12).  
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2 DADOS DA INSTITUIÇÃO 

 

 O CENTRO UNIVERSITÁRIO CATÓLICO SALESIANO AUXILIUM - 

UniSALESIANO, é uma Instituição de Educação Superior, com sede e foro na cidade de 

Lins, Estado de São Paulo, mantido pela Missão Salesiana de Mato Grosso - MSMT. A 

entidade mantenedora, MISSÃO SALESIANA DE MATO GROSSO, é pessoa jurídica de 

direito privado, sem fins lucrativos, com sede e foro na comarca de Campo Grande, estado 

de Mato Grosso do Sul, fundada em 18 de junho de 1894, tendo seu 1° Estatuto Social 

registrado em 23 de janeiro de 1932, conforme Ata registrada no Livro de Registro de Títulos 

e Documentos do 1º Cartório Civil e Privativo de Cuiabá, sob o n° de ordem 1.331 e inscrita 

no CNPJ sob o n° 03.226.149/0001-81. 

No dia 02 de agosto de 2005, foi publicada a Portaria 2.701, de 29 de julho de 2005, 

no D.O.U., assinada pelo então Ministro da Educa«o Tarso Genro, credenciando o ñCentro 

Universitário Católico Salesiano Auxiliumò. O Recredenciamento ocorreu em 2015 pela 

Portaria 554 de 3 de junho de 2015, publicada no D.O.U. de 05 de junho de 2015. O 

UniSALESIANO funciona nos seguintes endereços:  

 

A) Na cidade de Lins/SP 

SEDE: Rua Dom Bosco, 265 ïVila Alta ï CEP 16.400-505,  

Fone: (14) 3533-5000 ï Fax (14) 3533-6205 ïsite: www.unisalesiano.edu.br 

 

B) Na cidade de Araçatuba/SP 

CAMPUS: Rodovia Teotônio Vilella, nº 3821 ï Bairro Alvorada ï CEP: 16016-500, 

Fone: (18) 3636-5252 ïsite: www.unisalesiano.edu.br. 
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3 RELATO INSTITUCIONAL 

 

A Pia Sociedade de São Francisco de Sales ï ou Congregação Salesiana ï foi 

fundada em Turim, Reino do Piemonte ï Sardenha, hoje Itália, no ano de 1859, pelo Padre 

Giovanni Bosco, ou ñDom Boscoò. Decidido a devotar sua vida aos jovens pobres e 

necessitados, Dom Bosco desenhou o que chamou de ñSistema Preventivo na Educa«oò, 

adiantando-se aos tempos, marcando presença com seu processo educativo considerado 

moderno e atual até em nossos dias. Fazem parte da Congregação Salesiana, além dos 

padres salesianos (SDB), as irmãs Filhas de Maria Auxiliadora (FMA)1. 

Na América Latina, a Congregação Salesiana chegou em 1875 (Argentina) e, no 

Brasil, instalou-se inicialmente em Niterói (RJ), em 1883. Expandiu-se por todos os estados 

do país, chegando a Mato Grosso ï Cuiabá, por via fluvial, vinda do Uruguai - Montevidéu, 

em 18 de junho de 1894. Os povos indígenas se tornaram objeto de preocupação e estudos 

dos Salesianos, que até hoje atendem as Nações Bororo e Xavante, além de outros grupos 

autóctones que vivem em outras áreas dos estados de Mato Grosso e do Mato Grosso do 

Sul, em espaço considerado de proteção de sua cultura. 

Os Salesianos iniciaram a MSMT e suas atividades educacionais em Cuiabá, em 

1894, quando assumiram uma escola e uma paróquia. Em 1899, estenderam suas ações 

educativas at® Corumb§, onde fundaram o ñCol®gio Salesiano de Santa Teresaò. 

Em Lins, a Missão Salesiana de Mato Grosso ï MSMT chegou em 1942, com 

trabalho paroquial e assumiu um col®gio onde funcionava a ñEscola de Com®rcioò. O ensino 

superior nesta cidade, iniciou as atividades em 1972 com a Faculdade de Ciências 

Administrativas e Contábeis de Lins, credenciada pelo Decreto Federal nº 70.166 de 

18/02/1972, e a Faculdade de Educação Física de Lins, credenciada pelo Decreto Federal 

nº 70.193 de 24/02/1972, conhecidas como Faculdades Salesianas de Lins. 

Em 1949, os salesianos chegaram à cidade de Araçatuba com o intuito de expandir 

o trabalho de Dom Bosco. Após atuarem na educação básica, em 1974 foi criada a 

Faculdade de Ciências Contábeis e Atuariais da Alta Noroeste ï FACCA, credenciada  pelo 

Decreto Federal nº 74.305 de 22/07/1974, mais tarde, a Faculdade de Tecnologia da Alta 

Noroeste, credenciada pelo Decreto Federal s/n de 19/02/1993, e as Faculdades de 

Ciências da Saúde da Alta Noroeste, credenciadas pela Portaria nº 3.452 de 19/11/2003 e 

de Ciências Sociais Aplicadas da Alta Noroeste, credenciada pela Portaria nº 1.897 de 

                                            
1 PDI 2016-2020. UNISALESIANO. Lins, 2015. 
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15/07/2003, que integram, a exemplo de Lins, as ñFaculdades Cat·licas Salesianas de 

Araatubaò. 

As Irmãs, Filhas de Maria Auxiliadora, também salesianas de Dom Bosco, chegaram 

em Lins em 1942, vindas de Campo Grande/MS, para assumirem a j§ existente ñEscola 

Normal Nossa Senhora Auxiliadoraò, que em 24 de maro de 1957 daria lugar à fundação 

da Faculdade Auxilium de Filosofia, Ciências e Letras de Lins ï FAL, fundada no dia 17 de 

setembro de 1956 (Decreto Federal 39.920/56) e mantida pela Inspetoria Imaculada 

Auxiliadora, de Campo Grande/MS. 

O primeiro Diretor foi o Monsenhor Luiz Gonzaga Pasetto, responsável pelo 

funcionamento dos cursos de Pedagogia e Letras, criados em 1956. Com o tempo, foram 

implantados os cursos de Geografia e História (1962), Desenho e Artes (1977), Biologia, 

Química, Física e Matemática (1979), Filosofia (1993) , Formação de Psicólogos (2001) e 

o Programa Especial de Formação Pedagógica para Docentes do Ensino Fundamental e 

Médio e Educação Profissional em Nível Médio (Res. CNE/CP, 02 de junho de 1997). 

Em 16 de junho de 2004, a Portaria MEC nº 1.729, publicada no DOU do dia 17 

subsequente, aprovou a transferência de mantença dos cursos ministrados pela IES para 

a Missão Salesiana de Mato Grosso, ficando esta última responsável pela mantença da 

Faculdade Auxilium de Filosofia, Ciências e Letras de Lins. 

A criação do Centro Universitário Católico Salesiano Auxilium tem na sua 

originalidade a agregação de três instituições universitárias já consolidadas historicamente 

e unidas pelo mesmo ideal da educação salesiana: as Faculdades Salesianas de Lins 

(FSL), as Faculdades Católicas Salesianas de Araçatuba (FCS) e a Faculdade Auxilium de 

Filosofia, Ciências e Letras, de Lins/SP - (FAL). Portanto, o UniSALESIANO nasceu com 

uma história já percorrida e com o desejo de integrar e qualificar sempre mais a educação 

superior na região. 

O UniSALESIANO, fundado em princípios éticos, cristãos e da pedagogia salesiana, 

e em consonância com suas funções de ensino, pesquisa e extensão; e inspirado nos 

princ²pios e fins da educa«o nacional, tem por miss«o ñcontribuir na forma«o ®tica, crist« 

e salesiana de cidadãos através da produção e da difus«o do conhecimento e da culturaò. 

Esta missão se expressa na seguinte afirmação de Dom Bosco: ñFormar bons crist«os, 

honestos cidad«os e profissionais competentesò.  

Na Sede em Lins são treze cursos de graduação distribuídos nas seguintes áreas: 

- Ciências Sociais Aplicadas: Administração, Ciências Contábeis, Direito e 

Publicidade e Propaganda; 
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- Ciências Agrárias: Engenharia Agronômica; 

- Educação: Pedagogia; 

- Saúde: Biomedicina, Educação Física, Enfermagem, Estética, Fisioterapia e 

Nutrição; 

- Humanas: Psicologia. 

No campus em Araçatuba são vinte e quatro cursos nas seguintes áreas: 

- Ciências Sociais Aplicadas: Administração, Arquitetura e Urbanismo, 

Ciências Contábeis, Direito, Publicidade e Propaganda e Serviço Social; 

- Ciências Agrárias: Medicina Veterinária; 

- Ciências Biológicas: Ciências Biológicas; 

- Ciências Exatas e da Terra: Química; 

- Engenharias: Engenharia Civil, Engenharia Elétrica, Engenharia Mecânica, 

Engenharia de Bioprocessos, Engenharia Mecatrônica e Engenharia da 

Computação; 

- Saúde: Biomedicina, Educação Física, Enfermagem, Farmácia, Fisioterapia 

e Nutrição; 

- Humanas: Psicologia; 

- Tecnológicos: Desenvolvimento de Sistemas e Jogos Digitais. 

Todos os cursos trabalham fortemente a extensão e a ação comunitária colocando 

à disposição da comunidade local e regional vários serviços e programas sociais de 

extensão e atendimento das necessidades locais. A Instituição acredita ser de suma 

importância a inter-relação entre a aprendizagem e a ação que se concretiza junto à 

comunidade, pois, desta forma, além de priorizar o ser humano, faz-se presente de forma 

construtiva e realista. 

O Programa Institucional para Bolsas de Iniciação Científica do UniSALESIANO ï 

PIBIC, implantado desde 2008, incentiva a pesquisa e tem apresentado resultados 

expressivos para o desenvolvimento de projetos de iniciação científica em todas as áreas. 

Anualmente são concedidas 30 bolsas institucionais para os acadêmicos do PIBIC. 

O UniSALESIANO oferece cursos de Pós-graduação lato sensu na maioria das áreas 

de seus cursos de graduação e implantou em 2019 cursos stricto senso. 

 

3.1  Conceitos obtidos pela IES nas avaliações externas institucionais e de curso 

do MEC 
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3.1.1  Conceito Institucional (CI) 

 

Os conceitos obtidos através da avaliação in locu, realizada pela comissão do MEC, 

para recredenciamento do UniSALESIANO, são apresentados abaixo. 

 

Parecer final: Perfil Bom ï Conceito Final 4 (CI) 

Conceitos das 10 dimensões: 

Dimensão 1 = 4 
Dimensão 2 = 4 
Dimensão 3 = 5 
Dimensão 4 = 4 
Dimensão 5 = 4 

Dimensão 6 = 5 
Dimensão 7 = 4 
Dimensão 8 = 3 
Dimensão 9 = 4 
Dimensão 10 = 5

Resultados publicados: Portaria nº 554, 3 de junho de 2015 ï D.O.U. 05/06/2015 

 

É observável aqui a ótima evolução dos conceitos e o amadurecimento institucional 

ocorrido entre cada avaliação. Tanto o Relatório da Comissão Externa quanto o Relatório 

do Conselho Nacional de Educação permanecem como referencial para a gestão contínua 

da qualidade institucional. 

 A tabela 3.1 apresenta os resultados obtidos pela Instituição nos Conceitos 

Preliminares de Curso - CPC e o Índice Geral de Cursos - IGC dos últimos anos. 

 

Tabela 3.1: Resultados obtidos como CPC e IGC nos últimos 3 anos. 

Curso Município 2017 IGC 

ENGENHARIA DE CONTROLE E AUTOMAÇÃO Araçatuba CPC: 4 (3.4923) IGC: 4 (3,3684) 

ENGENHARIA DA COMPUTAÇÃO Araçatuba CPC: 4 (3.6443)  

ARQUITETURA E URBANISMO Araçatuba CPC: 4 (3.0298)  

TECNOLOGIA EM ANÁLISE E DESENV. DE SISTEMAS Araçatuba CPC: 4 (3.5803)  

ENGENHARIA CIVIL Araçatuba CPC: 4 (3.6760)  

ENGENHARIA DE BIOPROCESSOS Araçatuba CPC: 4 (3.4032)  

ENGENHARIA ELÉTRICA Araçatuba CPC: 4 (3.4792)  

ENGENHARIA MECÂNICA Araçatuba CPC: 4 (3.2133)  

PEDAGOGIA Lins CPC: 4 (3.2016)  

QUIMICA Araçatuba CPC: 4 (3.5578)  

 

 Na tabela 3.2 são apresentados os conceitos obtidos nas avaliações in locu de 

reconhecimento ou renovação de reconhecimento dos cursos do UniSALESIANO, 

atribuídos pelas comissões nomeadas pelo MEC/INEP e que se tornam objetos de estudos 

e reflexão por todos os coordenadores de curso visando aprimorar seus respectivos cursos. 
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Tabela 3.2: Conceitos obtidos nas avaliações in locu pelas comissões do MEC/INEP 

 

3.2  Projetos e processos de autoavaliação institucionais 

 

A avaliação é um processo contínuo e engloba a análise dos pontos fortes e fracos, 

é realizada a partir de reuniões, as quais possuem incumbência analítica e prescritiva, 

propõem a retomada de ações e a revisão de metas, adequando-as às necessidades que 

forem surgindo no decorrer do processo de ensino-aprendizagem. 

O acompanhamento é feito através de contatos, formais e informais entre 

coordenação-professor, coordenação-alunos, professor-professor e professor-aluno. 

Privilegia trabalhos em grupo de professores de áreas específicas e correlatas, há atenção 

para a atualização constante. 

A Comissão Própria de Avaliação do UniSALESIANO, a qual constitui um órgão de 

natureza consultiva e executiva, norteado pelo Sistema Nacional de Avaliação da Educação 

Superior, SINAES, instituído pela Lei nº 10.861, de 14 de abril de 2004, assim como pelos 

princípios e concepções que regem as escolas salesianas; com atribuições de elaboração, 

implementação, aplicação e monitoramento do processo de autoavaliação institucional. 

A Comissão tem como objetivo construir conhecimento sobre a realidade da 

Instituição, buscando compreender os significados do conjunto de suas ações para 

melhorar a qualidade educativa e alcançar maior relevância social; sistematizar 

informações; analisar coletivamente os significados de suas realizações; identificar pontos 

fracos, bem como pontos fortes e potencialidades, sugerir estratégias de superação de 

problemas. 

Tanto a Avaliação do MEC quanto a autoavaliação Institucional, servem de reflexão 

para retomada de atitudes com vistas ao aperfeiçoamento constante. O Corpo Discente 

participa também da Avaliação do Curso através de contatos formais e informais, no dia-a-

dia, com o corpo docente, com os coordenadores e a Reitoria. 

Aliada à pesquisa de autoavaliação institucional, é realizada também uma pesquisa 

semestral com os discentes que avaliam o próprio desempenho, os docentes do referido 

semestre, o curso e a coordenação do curso. Para os docentes é realizada uma pesquisa 

CÓD. CURSO NOME DO CURSO CC ANO COORDENADOR CURSO 

67463 Fisioterapia 4 2018 Carla Komatsu Machado 

1168589 Arquitetura E Urbanismo 3 2019 Rubens Guilhemat 
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de satisfação cujos resultados oferecem subsídios para ações de apoio pedagógico ao 

docente pela Instituição. Essas pesquisas proporcionam uma visão atual e regular do 

desempenho dos cursos, docentes e coordenadores da Instituição. 

Apresenta-se na figura 3.1 as etapas seguidas pela CPA, elas ilustram os 

ñcaminhosò que a avalia«o institucional percorre no âmbito da IES. 

 

Figura 3.1: Etapas seguidas pela CPA no processo de autoavaliação institucional 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cabe destacar que todos os trabalhos desenvolvidos pela CPA possuem 

metodologia própria, apresentada aos membros da CPA e aos gestores, continuamente 

buscando a transparência necessária em prol dos resultados verdadeiros e condizentes 

com a realidade da Instituição. 

O modelo de avaliação aplicado pela CPA se apoia nos fundamentos apresentados 

na figura 3.2. 
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Figura 3.2: Pontos fundamentais da autoavaliação institucional 

 

Todos os públicos que participam da pesquisa são submetidos às questões 

estruturadas nesses pontos fundamentais, o que garante, através de uma visão sistêmica, 

resultados que de fato mostram a performance da instituição em sua totalidade. 

 

3.3 Divulgação e Análise dos Resultados da autoavaliação 

 

3.3.1 Sistemática de Divulgação dos Resultados da Auto Avaliação Institucional 

 

Os membros da Comissão Própria de Avaliação ï CPA, do UniSALESIANO, 

realizaram, em maio de 2020, a divulgação dos resultados da autoavaliação Institucional 

2019. 

Inicialmente, a divulgação dos resultados é feita aos Coordenadores de Cursos da 

Instituição, através de e-mail, informando sobre a publicação do Relatório de Auto Avaliação 

Institucional, elaborado pela CPA, na página do UniSALESIANO, sendo anexado o arquivo 

do Relatório para conhecimento. Os Coordenadores encaminham aos professores por e-

mail, o endereço de acesso sobre apresentação do relatório final, visando divulgar os 

resultados. Também foram enviados e-mails para os setores: técnico-administrativo, 

acadêmicos da pós-graduação e sociedade civil. 

Quanto ao Corpo Discente, neste ano em caráter extraordinário, foi realizada a 

apresentação de forma remota, divulgando os resultados e as informações sobre o 

endereço de acesso ao relatório final. É solicitado aos acadêmicos que enviem sugestões 
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para melhorias no processo de coleta de dados (questionário), na estrutura dos relatórios 

e na divulgação futura dos resultados. 

Aos acadêmicos ingressantes dos Cursos da Instituição, em sala de aula remota, há 

uma apresentação mais detalhada, explicando composição, funções e efeitos da CPA na 

qualidade de ensino. 

Todos os resultados obtidos, no processo de autoavaliação, são encaminhados aos 

respectivos setores avaliados, objetivando a identificação de suas fragilidades e a busca 

por ações de melhoria no processo. O relatório possibilita a oportunidade de reflexão crítica 

e propositiva, a detecção de limitações e fragilidades, proporcionando assim que ações 

dinâmicas sejam fomentadas para melhoria contínua do processo acadêmico e do 

desenvolvimento institucional. 

Cabe ressaltar que, a cada ano, após o Relatório Final da CPA ser anexado à 

plataforma e-MEC, o mesmo fica disponível para consulta no site do UNISALESIANO. 

 

3.4 Análise dos resultados das pesquisas 

 

Em seguida à realização das pesquisas, os dados são analisados e oferecidos em 

forma de relatório à Reitoria, que contemplam e apontam os resultados destacando as 

oportunidades de melhorias e favorecendo tomadas de decisão por parte dos órgãos 

envolvidos. 

Os coordenadores de curso oferecem um feedback aos seus docentes e discentes 

sobre o resultado das avaliações. A Reitoria, por sua vez, analisa, avalia e estabelece ações 

para satisfazer as oportunidades de melhorias detectadas, divulgando o resultado através 

de encontros realizados. 

As ações que demandam investimentos financeiros de maior vulto, após analisadas 

são incluídas no orçamento do próximo exercício.  

O corpo diretivo do UniSALESIANO oferece todo apoio e colaboração para o 

desenvolvimento dos trabalhos da auto avaliação, por entender que este instrumento facilita 

os planejamentos da Instituição. 

 

3.5 Processos de gestão 

 

São instrumentos de análise, discussão e propostas de melhorias contínuas no 

UniSALESIANO: os Relatórios da CPA; os Relatórios das Avaliações Externas dos Cursos; 
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o ENADE; o Conceito Preliminar de Cursos (CPC); o Índice Geral de Cursos (IGC), que 

envolvem desde o Conselho Universitário (CONSU), o Conselho de Ensino, Pesquisa e 

Extensão (CONSEPE), os Conselhos de Cursos e os Núcleos Docentes Estruturantes. 

Estes órgãos colegiados têm apresentado sugestões e discussões que contribuem 

efetivamente para a Gestão. As Reuniões Pedagógicas, no início de cada semestre letivo, 

proporcionam uma comunicação e linguagem comum, tanto administrativa quanto 

pedagógica.   

As Políticas de Gestão têm conciliado com as Políticas Pedagógicas uma linguagem 

única, que se transforma em ações sustentáveis e presentes no orçamento semestral 

enviado à Mantenedora. Esta parceria tem trazido benefícios e propostas viáveis na sua 

execução e implementação. 

O Setor de Marketing tem se destacado na apresentação de resultados de pesquisas 

feitas com ingressantes e alunos do Ensino Médio de Lins, Araçatuba e região, subsidiando 

ações na captação e retenção de alunos. 

O Regulamento da Carreira Docente continua sendo aplicado, a Instituição incentiva 

e apoia tanto a capacitação por meio de Programas de Pós-graduação, como a participação 

em Eventos e Congressos.  

Aos setores técnico-administrativos está em desenvolvimento o Programa de 

Integração e Identidade Salesiana, plano de capacitação e treinamento, que terá início na 

contratação e atingirá até os cargos diretivos, independente do tempo de serviço na IES. 

Este Programa abrange também o corpo docente. 
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4 METODOLOGIA 

 

 Foram avaliadas especificidades de cada um dos cinco eixos que contemplam as 

dez dimensões previstas nas diretrizes do Sistema Nacional de Avaliação da Educação 

Superior (SINAES), quais sejam: 

- Eixo 1: Planejamento e avaliação institucional 

Á Planejamento e avaliação, especialmente os processos, resultados e a 

eficácia da autoavaliação institucional.  

- Eixo 2: Desenvolvimento institucional 

Á Missão e o Plano de Desenvolvimento Institucional. 

Á A responsabilidade social da instituição, considerada especialmente no que 

se refere à sua contribuição em relação à inclusão social, ao desenvolvimento 

econômico e social, à defesa do meio ambiente, da memória cultural, da 

produção artística e do patrimônio cultural. 

- Eixo 3: Políticas acadêmicas 

Á A política para o ensino, a pesquisa, a pós-graduação e a extensão e as 

respectivas formas de operacionalização, incluídos os procedimentos para 

estímulo à produção acadêmica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e 

demais modalidades.  

Á A Comunicação com a sociedade.  

Á Políticas de atendimento aos estudantes.  

- Eixo 4: Políticas de gestão 

Á As políticas de pessoal, de carreiras do corpo docente e do corpo técnico 

administrativo, seu aperfeiçoamento, desenvolvimento profissional e suas 

condições de trabalho.  

Á Organização e gestão da instituição, especialmente o funcionamento e 

representatividade dos colegiados, sua independência e autonomia na 

relação com a mantenedora, a participação dos segmentos da comunidade 

universitária nos processos decisórios. 

Á Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da 

continuidade dos compromissos na oferta da educação superior.  

- Eixo 5: Infraestrutura física 

Á Infraestrutura física, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, 

recursos de informação e comunicação.  
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4.1 Coleta e Análise de Dados 

 

 Os questionários utilizados para coleta de dados foram divididos em blocos de 

questões por temas, a saber: caracterização geral do respondente, avaliação da 

administração da instituição, avaliação do curso, avaliação do ensino remoto, avaliação da 

biblioteca, avaliação do próprio desempenho nas atividades realizadas na instituição, 

avaliação do Estágio Supervisionado e avaliação do Trabalho de Conclusão de Curso. O 

Estágio Supervisionado e o Trabalho de Conclusão de Curso foram avaliados apenas pelos 

discentes que estavam matriculados nas respectivas disciplinas. O conjunto de temas foi 

organizado em questões fechadas de uma escala de pontos tipo Likert sendo o 1º ponto, o 

maior valor (mais positivo) e o último ponto, o menor valor (mais negativo). Ao final de cada 

bloco de questões havia espaço destinado para a apresentação de sugestões para melhoria 

daquele bloco avaliado.  

A coleta de dados foi realizada por aplicação on-line dos questionários aos seguintes 

segmentos: discentes de graduação, discentes de pós-graduação, docentes, técnicos-

administrativos e egressos. Foi enviado, por e-mail ou por correspondência, questionário 

para setores da comunidade externa que possuem algum tipo de parceria com a instituição. 

Além disso, foi solicitado relatórios de atividades desenvolvidas pelos diversos setores da 

Instituição. 

No início do primeiro semestre de 2021 foram enviados e-mails aos coordenadores 

de curso com as informações apresentadas no relatório estatístico (percentuais de 

respostas) e o descritivo da autoavaliação de 2020 (sugestões para melhoria dos blocos de 

questões: avaliação do curso, avaliação do Estágio Supervisionado e avaliação do Trabalho 

de Conclusão de Curso) para que tomassem conhecimento e se necessário, as 

providências cabíveis. Os diversos setores da Instituição que foram avaliados também 

receberam relatório com os respectivos resultados. 

No mês de fevereiro de 2021 os coordenadores de curso e os responsáveis pelos 

setores enviaram à CPA relatório com as ações desencadeadas a partir do recebimento 

dos relatos com informações estatísticas, críticas e sugestões. 

 A análise das respostas dos questionários deu-se de forma quantitativa, a partir dos 

percentuais das respostas e, qualitativa, a partir das sugestões e justificativas apresentadas 

ao final de cada bloco de questões. Procurou-se enquadrar grupos de questões aos eixos 

e dimensões avaliadas e apresentá-las em quadros e tabelas. Procedeu-se também análise 
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qualitativa dos relatórios de atividades apresentados pelos setores e também do 

questionário respondido pelos parceiros da comunidade externa. Analisaram-se ainda os 

relatórios enviados pelos coordenadores e pelos responsáveis pelos setores referentes às 

ações que desencadearam, a partir dos resultados da autoavaliação institucional de 2020. 

As análises visaram identificar as fragilidades e as oportunidades da Instituição. 

Os relatórios elaborados pela CPA desde 2008 estão disponíveis para consulta, sem 

restrições, na página da CPA no site institucional (www.unisalesiano.edu.br/cpa).  

Apresentam-se a seguir os resultados da avaliação distribuídos em cinco eixos 

contemplando as dez dimensões dispostas no Art. 3º da Lei Nº 10.861, que institui o 

SINAES. 

 

4.2 Estratégias de motivação à participação 

 

Para manter viva a presença e a ação da CPA, bem como estimular a participação 

de toda a comunidade acadêmica e em especial dos discentes, no processo de 

autoavaliação institucional, foram elaborados cartazes como apresentado nas imagens das 

figuras 4.1 e 4.2. 

Figura 4.1: Cartazes para divulgação dos investimentos na Sede. 

    
Fonte: Departamento de Marketing do UniSALESIANO, 2020. 

 
Figura 4.2: Cartazes para divulgação dos investimentos no Campus. 
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Fonte: Departamento de Marketing do UniSALESIANO, 2020. 

 

Durante o primeiro semestre de 2020, os membros da CPA se reuniram duas vezes 

visando traçar as estratégias de envolvimento da comunidade acadêmica para a realização 

da autoavaliação institucional e também, aprimorar os instrumentos de avaliação para 

melhor compreensão por parte dos respondentes. 

A Campanha de Marketing para conscientização da comunidade acadêmica sobre a 

importância da autoavaliação institucional foi realizada durante os meses de agosto e 

setembro de 2020 com os seguintes instrumentos:  

¶ Material no site: elaboração de uma chamada, disposta na página inicial da 

instituição, convidando os acadêmicos para a realização da autoavaliação 

institucional, conforme figura 4.3. 

 

Figura 4.3: Banner usado no site 

 

Fonte: Marketing ï UniSALESIANO, 2020 

  

Faixa de divulgação: confecção de uma faixa com o slogan: A Comissão Própria 

de Avaliação quer ouvir você! Fique ligado! A faixa foi afixada próxima às catracas no 
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hall de entrada da Instituição e o layout da faixa é apresentado na figura 4.4. 

 

Figura 4.4: Faixa de divulgação 

 

Fonte: Marketing ï UniSALESIANO, 2020. 

¶ Cartazes internos: elaboração de cartazes com o slogan: A Comissão 

Própria de Avaliação quer ouvir você! Fique ligado! Participe de nossa 

pesquisa. Os cartazes, apresentados na figura 4.5. 

Figura 4.5: Cartaz de divulgação 

 
Fonte: Marketing ï UniSALESIANO, 2020. 
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¶ Visita às salas de aula remotas: a Comissão Própria de Avaliação solicitou a 

coordenadores e professores para divulgar o período e os procedimentos de 

realização da autoavaliação institucional. Pediu-se também que fosse ressaltada a 

importância de consultarem os relatórios de autoavaliação dos anos anteriores 

disponíveis no site institucional. 

 

¶ E-mail para os egressos: os Coordenadores de curso enviaram e-mail para todos os 

egressos cadastrados convidando-os para acessarem o site do UniSALESIANO e 

realizarem a Autoavaliação Institucional. 

¶ Reunião com os funcionários: o responsável pelo RH realizou reunião com os 

funcionários para explicar os procedimentos de realização da Autoavaliação 

Institucional. 

 O acesso ao questionário foi realizado pela internet, na página da CPA, localizada 

no site institucional, com a digitação de RA e senha para os discentes de graduação, com 

digitação de CPF e senha para os docentes, com digitação de CPF para técnicos-

administrativos e egressos. A comunidade externa (selecionada entre os que prestam 

serviço ou possuem algum tipo de convênio com o UniSALESIANO) recebeu o questionário 

por e-mail. 

 Também foram enviadas solicitações aos diversos setores da instituição, tais como: 

setor social, setor financeiro, biblioteca, secretaria de graduação e pós-graduação, RH, 

ouvidoria, setor de extensão social, clínicas e coordenações de curso, com o intuito de obter 

informações sobre os serviços prestados à comunidade.  
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5 EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 

 

5.1 Planejamento e avaliação, especialmente em relação aos processos, 

resultados e eficácia da autoavaliação institucional 

 

Os resultados da Autoavaliação Institucional de 2019 foram divulgados na página da 

CPA no site institucional, em reuniões com a administração e com coordenadores em abril 

de 2020. Os membros da CPA fizeram a divulgação dos resultados, nos meses de abril e 

maio, disponibilizaram o Relatório de autoavaliação institucional na página da CPA, no site 

institucional. 

 

5.1.1 Ações acadêmico-administrativas em função dos resultados da autoavaliação 

 

No quadro 5.1 apresentam-se as ações, acadêmico-administrativas, já realizadas ou 

a serem realizadas pela gestão da Instituição em decorrência das fragilidades apontadas 

na Autoavaliação de 2020.  

 
Quadro 5.1: Ações acadêmico-administrativas já realizadas em 2020 ou planejadas para 
2021, em decorrência das fragilidades apontadas na autoavaliação de 2020. 

EIXOS AÇÕES 

Planejamento e 
Avaliação 

Institucional 

Pelo segundo ano consecutivo o Centro Universitário Católico Salesiano Auxilium - UniSALESIANO ficou 
em primeiro lugar entre os centros universitários do estado de São Paulo, pela avaliação do IGC-MEC. 
No ano de 2019, recebemos a Comissão de Recredenciamento do Centro Universitário e foi obtida nota 
máxima. Todos esses resultados nos motivam a continuar no caminho traçado sempre buscando a 
qualidade para melhor atender nossos acadêmicos e a comunidade. Observa-se a consolidação de 
novas metodologias em todos os cursos da instituição, proporcionando melhora contínua da integração 
de conteúdo e consequentemente maior aprendizado.  
Em 2019, a instituição alcançou, por segmento, o mínimo de 77% de participação da comunidade 
acadêmica nos processos de autoavaliação, a avaliação docente foi realizada e a divulgação dos 
resultados da CPA foi ampliada alcançando a comunidade interna e externa. Destaca-se o aumento da  
participação da comunidade externa e dos egressos. Para 2020, pretende-se aprimorar as análises dos 
relatórios de autoavaliação interna e das avaliações externas para a utilização de seus resultados em 
estratégias a serem adotadas na construção do novo PDI para o ciclo 2021 a 2025 atendendo assim os 
anseios expressos nas avaliações internas e externas. 
Sempre em busca da excelência acadêmica, em 2019, a instituição promoveu o estudo dos conteúdos 
curriculares dos cursos da sede e do campus, foram realizadas reuniões conjuntas entre coordenações 
da sede e do campus para discussão dos conteúdos do ENADE e a adequação das matrizes curriculares 
a este conteúdo. Foi realizada a integração das matrizes curriculares e a atualização dos Projetos 
pedagógicos dos cursos de graduação da sede e do campus, respeitando as diretrizes curriculares 
nacionais e as indicações do mercado de trabalho. Em 2020, a instituição irá promover um estudo 
qualitativo dos resultados do Enade e de outras avaliações externas e sua relação com os conteúdos e 
metodologias aplicadas na sede e no campus visando a excelência. 
Em 2019, a instituição promoveu amplo debate sobre novas metodologias e métodos de avaliação, 
professores da instituição participaram de cursos de capacitação sobre metodologias ativas. Em 2020, a 
instituição pretende ampliar este debate incluindo os discentes para avaliarem a aplicação de novas 
metodologias de ensino e de avaliação. 
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EIXOS AÇÕES 

Desenvolvimento 
Institucional 

No Relatório Social de 2019 é possível verificar o crescimento e a melhoria dos projetos e programas 
sociais, as atividades de extensão e de pesquisa e também do Programa de Voluntariado. Em 2019, foi 
adquirida a Plataforma de Tecnologia para educação virtual Blackboard para as disciplinas EAD. Essa 
plataforma será utilizada pelos alunos da IES nas disciplinas de EAD dos cursos presenciais e dos novos 
cursos a distância como engenharias, gastronomia, estética, entre outros. Importante destacar que houve 
treinamento de professores e funcionários técnicos-administrativos. 
Em 2019, iniciou o curso de Salesianidade para os coordenadores, professores e funcionários da 
Instituição. 
Em 2019, a Pastoral Universitária promoveu diversos encontros para integrar as unidades e desenvolver 
a identidade salesiana em sua comunidade acadêmica, um anseio expresso nos relatórios de 
autoavaliação. 
Em 2019, na sede e no campus, o Núcleo de Atendimento ao Discente-NAD, promoveu capacitação no 
atendimento às pessoas com transtorno do espectro autista, depressão, tendências suicidas. Em 2020 
este trabalho terá continuidade. 
Em 2019, foram ampliados os canais de comunicação com a comunidade interna e externa utilizando as 
mídias sociais mais intensamente, uma necessidade apontada pelos relatórios de autoavaliação. Foi 
atingido o dobro de seguidores na rede social instagram, tornando-se uma das principiais ferramentas de 
contato direto com a comunidade. O departamento de comunicação aumentou a frequência de produção 
de vídeos, para esclarecimentos, divulgação de notícias e, acompanhando as novas ferramentas de 
comunicação, houve criação de podcasts. 
Em 2019, foi implantado o mesmo padrão de site para a sede, em Lins, e o campus, de Araçatuba. 

Políticas 
Acadêmicas 

Neste ano ampliou-se o número de disciplinas ofertadas em EaD. Em 2018 foi realizado o O 
credenciamento para EaD ocorreu em 2018, com atribuição de nota máxima pelo MEC e para que isso 
se concretizasse foram adquiridos equipamentos para atualização da infraestrutura tecnológica e a 
customização da plataforma de ensino virtual ï AVA e a associação à Sociedade Brasileira de Ensino 
Virtual-ABED.  
Em relação aos cursos já existentes na instituição, em 2019 as bibliotecas da sede e do campus 
receberam atualizações de bibliografia, uma solicitação levantada na autoavaliação em diferentes cursos. 
Convênios com outras instituições foram renovados, como o convênio das engenharias do 
UniSALESIANO com as engenharias da Unesp de Ilha Solteira, com a Universidad de Ciencias 
Empresariales e Sociales de Buenos Aires (UCES), que favorece os acadêmicos com pesquisas para 
validação de testes psicológicos, eventos e publicações de estudos científicos. E o convênio com a 
Universidade de Leiria em Portugal para intercâmbio de alunos em estágio.  
Foi criado o departamento de Internacionalização para promover o intercâmbio e a parceria em projetos 
com instituições de outros países. 
A instituição promoveu o estudo dos conteúdos curriculares dos cursos e foi realizada a atualização dos 
Projetos pedagógicos dos cursos de graduação da sede e do campus. A instituição promoveu amplo 
debate sobre novas metodologias e métodos de avaliação e professores da instituição participaram de 
cursos de capacitação sobre metodologias ativas.  
Em Araçatuba, foi realizado o evento Science Days, em parceria com a NASA e simultaneamente a Feira 
de Profissões, com exposição e atividades de interação com os visitantes.  
Em 2019 pretende-se aprimorar a plataforma AVA e integrá-la aos sistemas acadêmicos e 
administrativos e oferecer dois cursos de pós-graduação lato sensu a distância.  
Pretende-se expandir as publicações nas revistas cientificas do Unisalesiano e revistas cientificas 
externas, para tanto a instituição irá fortalecer a formação de grupos de pesquisa e o PIBIC. 
Em 2019, a instituição irá promover um estudo qualitativo dos resultados do Enade e de outras avaliações 
externas e sua relação com os conteúdos e metodologias aplicadas, na sede e no campus, visando a 
excelência na qualidade de ensino. Pretende também ampliar o debate sobre novas metodologias de 
ensino e aprendizagem incluindo os discentes para avaliarem a aplicação de novas metodologias em 
seus respectivos cursos. 

Políticas de Gestão 

Em 2018/2019: 
O Programa de Integração e Identidade Salesiana demonstra o cuidado com as relações institucionais e 
revela o comprometimento dos envolvidos que se empenham e criam um ambiente organizacional 
benéfico e profícuo. Foram também incentivadas as participações em programas de capacitação tanto 
para os colaboradores técnico-administrativos como para os docentes, com ajuda Institucional para as 
despesas com a normatização do Plano Institucional de Capacitação ï PIC.  
O Setor Social, em conjunto com o Setor Financeiro e de Negociação, buscou alternativas e estratégias 
para o atendimento dos acadêmicos com dificuldades financeiras o que refletiu em poucas desistências 
durante o ano, mantendo-se num patamar aceitável diante da crise econômica da região.    
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EIXOS AÇÕES 

O Orçamento anual levou em conta as melhorias identificadas e as necessidades de equipar o Centro 
de Convivência inaugurado no campus, assim como os investimentos em capacitação docente e técnico-
administrativo.  
Em 2020: 
Informatizar planilha de custos por curso; 
Iniciar a discussão sobre o Plano de investimentos para o próximo ano levando em consideração as 
análises do relatório de autoavaliação 2019; 
Organizar a estrutura departamental para estruturar um departamento de marketing; 
Buscar novas formas de financiamento para os alunos; 
Estudar e implantar os Planos de ação, semestrais ou anuais, para as coordenações de curso e setores 
administrativos; 
Estudar e implantar os relatórios, semestrais ou anuais, para as coordenações de curso e setores 
administrativos; 

Infraestrutura Física 

Em 2018, na sede, foi preparado um espaço próximo ao novo bloco inaugurado em 2017, para abrigar 
motos dos acadêmicos e carros de colaboradores e professores. Com essa iniciativa, haverá maior 
espaço no entorno da IES para o estacionamento de carros e motos. Também por solicitação dos 
acadêmicos, foi preparado um espaço para rede wi-fi no bloco novo, contemplando em todos os blocos 
o sinal de internet. Instalado o novo laboratório para o curso de Nutrição na sede. Ampliado o espaço de 
Ginástica Artística que atende ao curso de Educação Física e os Projetos Sociais com a cessão de novos 
aparelhos em parceria com a Prefeitura Municipal. Laboratórios de Informática: atualização e adequação 
para Direito Eng. Agronômica e Publicidade e Propaganda. Substituição dos servidores TI, gerador, 
notebook e RAC, piso elevado das salas dos servidores e Licenças Oracle. Foram instalados Painéis 
Solares para a piscina terapêutica das Clínicas de Fisioterapia e de Educação Física. Concluído o  projeto 
de acessibilidade para deficientes visuais, a instalação do piso tátil e a identificação em braile dos locais 
e rampas. 
 
Em 2019, no campus, foi inaugurado o Centro de Convivência com 4500 metros quadrados atendendo 
às necessidades de acadêmicos que estudam em período integral. Nesse local, há um refeitório com 
micro-ondas, bebedouros, mesas e cadeiras. Há rede wifi. Uma academia com equipamentos modernos 
que atende a comunidade acadêmica e conta com estagiários do Curso de Educação Física. Uma sala 
de descanso com puffs. Dois auditórios para aulas, palestras e eventos científicos. Salas para exposição 
de trabalhos e projetos. Uma capela ecumênica. Há também banheiros com chuveiros. Houve 
atualização de acervo bibliográfico. Novos títulos virtuais disponíveis na Biblioteca digital do 
UniSALESIANO. Aquisição de 50 computadores novos para atualização de laboratórios de informática. 
Aquisição de duas lousas digitais.Aquisição de uma impressora 3D. 
 
Em 2020: 
Novos equipamentos para os laboratórios da área da saúde serão adquiridos para atender a demanda 
devido à expansão de vagas do curso de medicina que teve seu pedido de ampliação aprovado pelo 
MEC.  
As licenças de software de ambientes de programação foram renovadas. 

Fonte: CPA ï UniSALESIANO, 2019. 

 

Em função das fragilidades apontadas no relatório de Autoavaliação de 2020 foram 

planejadas ou realizadas ações acadêmico-administrativas visando eliminar ou minimizar 

as fragilidades apontadas. Nos quadros 5.2 e 5.3 constam as ações já realizadas ou 

planejadas para 2021 pelos coordenadores de curso da sede e do campus de Araçatuba, 

respectivamente. 
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Quadro 5.2: Ações já realizadas em 2020 ou planejadas para 2021 que contemplam 
resultados regulares ou ruins apresentados pelos discentes na Autoavaliação de 2020 ï 
Sede Lins. 
CURSO AÇÕES 

Administração 

No tocante aos resultados emitidos pela CPA propõe-se: 
- sobre os conteúdos das disciplinas específicas do curso de administração, todas as disciplinas 
passaram por uma avaliação docente onde foram verificadas as referências básicas e complementares e 
foram incluídas obras digitais para enriquecer ainda mais o conteúdo.  
Além disso, houve uma validação das referências pelo NDE. Semestralmente, os planos são atualizados; 
- quanto às atividades práticas, atualmente os docentes já trabalham com Cases (Simulações do dia-a-
dia de uma empresa), dinâmicas e palestras com profissionais da área), no entanto, já incrementamos a 
matriz curricular com as disciplinas de Práticas Administrativas. Em virtude da Pandemia, as visitas técnicas 
estão suspensas. 
 - quanto às atividades de palestras, seminários e semana de curso, Procuramos trazer profissionais 
gabaritados para transmitir a experiência profissional. Contudo, continuaremos nos esforçando para tornar 
essas atividades momentos importantíssimos para a formação profissional de nossos alunos. Diante da 
pandemia, as atividades de palestras, seminários e semana de curso ocorreram de forma remota; 
- quanto aos laboratórios de informática, a coordenação juntamente com a reitoria disponibilizamos 
acesso wifi na sala de aula nos horários que os professores precisam do acesso à internet para o 
desenvolvimento das pesquisas. O departamento de TI também fez manutenção dos computadores a fim 
de sanar esses problemas apontados. Tudo está pronto para aqueles alunos que precisam comparecerem 
em horário autorizado, uma vez que a pandemia não nos possibilita a utilização presencial em horário de 
aula; 
- no geral, percebo, que os pontos regulares e ruins apresentados é algum caso isolado talvez explicado 
com a não identificação do aluno com o curso ou ainda com o nível de comprometimento do mesmo.. Essa 
coordenação fará o possível para garantir, na próxima avaliação, índices melhores de aprovação. Acredito 
que mesmo com a Pandemia, nossos alunos conseguiram ter um ensino aprendizagem de qualidade e 
sem prejuízos aos objetivos das diretrizes curriculares do curso. 
- Continuarei conversando com os professores, realizando reuniões com docentes, NDE, discente, 
representantes de salas para acatar as solicitações.  
- A percepção que eu tive da avaliação foi a de que atendemos aos padrões de qualidade em todos os 
quesitos. 

Biomedicina 

*Com a pandemia causada pela COVID-19, criou-se um grupo no ñwhatsappò composto por alguns 
discentes do curso de Biomedicina e supervisionados/orientados pelo Profº Silvio Fernando Guideti 
Marques (coordenador) e pela Profª Adriana Carolina Rodrigues de Almeida Silva (docente do curso) para 
elencar EVENTOS CIENTÍFICOS na modalidade ON-LINE com vistas a suprir a ñlacunaò de eventos 
presenciais. Sempre que pertinentes à formação acadêmica, os mesmos eram disponibilizados nos grupos 
de ñwhatsappò de cada turma do curso de Biomedicina.  
 
*Ainda considerando o contexto pandêmico da COVID-19, os professores supracitados ficaram incumbidos 
de pesquisarem e apresentarem aos discentes cursos de extensão na modalidade ON-LINE oferecidos por 
instituições conceituadas e que fossem pertinentes às áreas de habilitação do profissional Biomédico, 
representando, assim, complementação na formação acadêmica.  
 
*Estabelecer cada vez mais CONVÊNIOS DE ESTÁGIO nas modalidades CURRICULAR E 
EXTRACURRICULAR para maior capacitação de nossos acadêmicos na vivência (aproximação) com a 
rotina biomédica: 
a) LABORATÓRIO DE ANÁLISES CLÍNICAS DE LINS (UNILAB) - ampliação do número de vagas para 
nossos acadêmicos; 
b) LABORATÓRIOS SODRÉ DE ANÁLISES CLÍNICAS E TOXICOLÓGICAS - ampliação do período 
(horas/relógio) de Estágio neste local; 
c) BIOFARMA - Farmácia de Manipulação - Convênio firmado com vistas nos laboratórios de sólidos e 
semissólidos da Concedente; 
d) ANÁLISES - DIAGNÓSTICO E CONSULTORIA LTDA - ANÁLISES CLÍNICAS VETERINÁRIAS - Tendo 
observado o crescimento da participação de biomédicos no contexto das Análises Clínicas Veterinárias, 
assim como, a oportunidades de firmar um Convênio de Estágio neste contexto, pois é validado pelo 
Conselho Regional de Biomedicina da 1ª Região (CRBM-1) e também insere o discente no âmbito das 
áreas de atuação do Biomédico como, por exemplo, Bioquímica, Hematologia, Microbiologia e Reprodução 
In Vitro. 
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CURSO AÇÕES 

*LABORATÓRIO DE MICROSCOPIA - Aquisição de 30 novos microscópios ópticos, bem como, o 
microscópio de projeção utilizado pelo docente para aulas das disciplinas que contemplam às áreas de 
Biologia Celular, Histologia, Embriologia, Parasitologia, Patologia, Citopatologia, Microbiologia, Genética e 
Estágio Supervisionado. 
 
*VISITAS TÉCNICAS - As Visitas Técnicas realizadas nos anos de 2019 e 2020 foram muito bem avaliadas 
pelos nossos acadêmicos, pois relacionam-se a locias de ampla atuação e formação do profissional 
Biomédico. Porém, com a pandemia causada pelo Sars-Cov-2 (Covid-19), apesar de pré-agendada nossa 
primeira Visita Técnica para o ano de 2020, a mesma ficou impossibilitada de acontecer, mas estamos 
alinhados com a UNESP/Botucatu para que a mesma ocorra quando da melhora do quadro pandêmico, 
esta que irá permitir um contato próximo de nossos acadêmicos com áreas de habilitação do profissional 
Biomédico: Análises Clínicas, Toxicologia, Anatomia, Imagenologia, Banco de Sangue, Biofísica, 
Histologia, Microbiologia, entre outras. 
 
*METODOLOGIAS ATIVAS - Inserção de novas metodologias de ensino no processo ensino-
aprendizagem para melhor formação e aproximação de nossos acadêmicos à realidade da profissão do 
Biomédico.  

Ciências Contábeis 

1) Com o avanço da Covid-19 no cenário nacional e da declaração de pandemia pela Organização Mundial 
da Saúde (OMS), foram tomadas medidas com a Suspensão das atividades acadêmicas presenciais que 
tiveram continuidade no ambiente virtual.  

2) - Diante desse período atípico e difícil que vivemos devido à pandemia, foi implantado um plano de ações 
emergenciais com a utilização de tecnologias disponíveis para a  aula online via plataformas, como 
Classroom, Google Meeting e Hangout, Zoom, Microsft Teams, Skype, WhatsApp., email entre outros com 
adaptação e treinamentos nos processos de ensino e aprendizagem,  e disponibilidades dos docentes em 
suas aulas com a aplicação do conteúdo por meio da ferramenta que tiveram maior afinidade (abrindo e 
fechando sua atividade para a devida constatação de seu trabalho. 

3) - Inicialmente, foi realizado uma atualização do grupo de waths app  e email  e criação de grupos para 
disciplinas das  turmas de ciências contábeis com os professores que ministram aulas permitindo agilidade 
de transmissão das ferramentas e informações para o bom desempenho das atividades. 

4) - A Reitoria realizou um grande movimento  para implantação de uma estratégia apoiada na plataforma 
Blackboard. - AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem) do UniSALESIANO de uma forma mais 
sistematizada disponibilizando ambientes virtuais que auxiliaram os docentes na construção das aulas a 
cumprir seus conteúdos próprios.  

5) - Foram realizados treinamentos e encaminhados a todos os professores e acadêmicos o tutorial e vídeo 
com as explicações, detalhes e maiores informações de acesso ao sistema. do AVA, através do watts, 
email e também  com acessado no site do UniSALESIANO. Em situações que requererem ajuda para 
acesso à plataforma, o UniSALESIANO conta com o SAC pelo waths destinado a essa finalidade. 

6) - Realização com os acadêmicos, analise de casos isoladamente, conforme as necessidades, ouvindo os 
acadêmicos, dando apoio possível e necessário, adequando as metodologias e disponibilidades de 
conteúdos  para se não tivessem conectados no momento da aula, poderiam acessar o material fora dela 
e assim esclarecerem as duvidas e relatar as dificuldades encontradas para realiza-las. T 

7) - Adoção de uma sistemática que cada vez mais possibilite ações e diálogos  com a vida dos estudantes 
dando a eles oportunidade e carisma para expor seus problemas e as dificuldades, que com apoio e se 
necessário encaminhamento psicológico proporcionará melhoraria do controle emocional com maior foco 
em direcionar suas necessidade, proporcionando a melhoraria  no desempenho 
.Expandir a realização de Webinar, com temas que envolvem as especialidades dos docentes em conexão 
com um ambiente de aula com maior interação, métodos de avaliação mais adequados, oferecendo mais 
oportunidade aos nossos acadêmicos e pessoas interessadas  de buscarem a resolução de suas dúvidas 
por meio das respostas digitais com agilidade, através da apresentação de imagens, vídeos, gráficos, 
possibilitando aos participantes a troca de informações por meio do chat.  

8) - Realizar encontros online com ex alunos e profissionais conceituados, :para compartilhar sua trajetória e 
ensinamentos relativos aos respectivos campos de trabalho,  bem como, incentivar nossos acadêmicos na 
participação em Eventos Externos à Instituição na busca de novas formas de interação, com eventos 
virtuais, a fim de agregar conhecimento  e auxiliá-los na conquista de horas para as Atividades 
Complementares.  
- Continuar com a  disponibilização de materiais de apoio através de artigos, vídeo aulas, trabalhos 
modulares e simulados de exames simulados para o Exame de Suficiência do CFC Conselho Federal de 
Contabilidade, visando estimular e diversificar a transmissão de conhecimentos e o aprimoramento 
contínuo aos acadêmicos e prepará-los para o mercado de trabalho e concursos.  




































































































































































































































































































































































